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プラネット
    ユーザー会
2019

　2019年11月７日（木）に大阪のホテル阪急インター
ナショナル、22日（金）に東京国際フォーラムにお
いて、「プラネットユーザー会 2019」が開催され
ました。メーカー、卸売業の方を中心に、大阪会場
は72社117名、東京会場は160社310名の皆様
にご来場いただきました。この場をお借りして、
改めて御礼申し上げます。
　当日は、当社会長 玉生による開会の辞の
後、株式会社やらまいかマーケティング 代表
取締役 渡辺広明氏による基調講演、流通の
次世代を語る会からの報告が行われまし
た。続いて当社よりイノベーション推進部
の活動報告、全銀TCP/IP手順サポート
終了に伴う通信手順切替のご案内をさせ
ていただき、当社社長 田上による閉会
のご挨拶にて本編は終了しました。会
場を移しての懇親会では、ご出席の
皆様方が交流を深めあい、盛況のう
ちに閉会となりました。
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新
年
を
迎
え
、
謹
ん
で
年
頭
の
ご
挨
拶
を
申
し
上
げ
ま
す
。

　

平
成
を
振
り
返
る
と
、
デ
フ
レ
経
済
下

の
厳
し
い
経
済
環
境
で
あ
り
ま
し
た
が
、

ネ
ッ
ト
販
売
の
伸
長
や
イ
ン
バ
ウ
ン
ド

需
要
の
創
出
な
ど
の
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン

ス
に
も
恵
ま
れ
ま
し
た
。
消
費
財
流
通
に

と
っ
て
は
安
定
成
長
が
見
込
め
た
穏
や

か
な
時
代
だ
っ
た
と
言
え
る
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。

　

令
和
は
早
々
に
、
大
型
台
風
の
上
陸

に
よ
る
暴
風
や
大
雨
が
相
次
ぎ
、
各
地

に
大
き
な
被
害
が
も
た
ら
さ
れ
ま
し
た
。

被
災
さ
れ
た
皆
様
に
お
見
舞
い
を
申
し

上
げ
る
と
と
も
に
、
復
旧
に
ご
尽
力
さ

れ
た
流
通
業
の
皆
様
に
感
謝
い
た
し
ま

す
。

　

繰
り
返
し
発
生
す
る
被
害
を
食
い
止

め
る
た
め
に
は
、
埼
玉
県
春
日
部
市
の

「
首
都
圏
外
郭
放
水
路
」
の
よ
う
な
本
格

的
な
設
備
が
必
要
に
な
る
と
考
え
ま
す
。

　

当
社
も
、
Ｅ
Ｄ
Ｉ
や
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

の
処
理
を
行
う
デ
ー
タ
セ
ン
タ
ー
を
二

重
化
し
、
太
平
洋
側
と
日
本
海
側
の
二

拠
点
に
分
散
し
て
常
時
稼
働
さ
せ
て
い

ま
す
。
災
害
時
も
普
段
通
り
の
サ
ー
ビ

ス
を
ご
利
用
い
た
だ
け
る
よ
う
努
力
し

て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
一
昨
年
ご
ろ
か
ら
本
格
化
し

た
物
流
危
機
に
よ
り
、
物
流
費
と
人
件

費
が
急
上
昇
し
て
い
ま
す
。

　

当
社
は
物
流
危
機
を
流
通
業
全
体
の

問
題
と
と
ら
え
、
物
流
情
報
の
標
準
化

を
行
い
、
物
流
業
者
も
含
め
た
デ
ー
タ

交
換
を
行
う
た
め
の
物
流
Ｅ
Ｄ
Ｉ
を
検

討
し
て
い
ま
す
。
本
年
は「
物
流
の
ト
ー

タ
ル
Ｅ
Ｄ
Ｉ
概
要
書
」
を
策
定
す
る
予

定
で
す
。

　

最
後
に
、
政
府
が
進
め
る
「
働
き
方

改
革
」
も
重
要
な
テ
ー
マ
だ
と
考
え
て

い
ま
す
。

　

昭
和
か
ら
平
成
に
か
け
て
は
、
無
理

を
し
て
も
会
社
の
た
め
に
働
く
こ
と
が

良
い
、
と
考
え
ら
れ
て
い
ま
し
た
が
、

令
和
の
時
代
は
家
族
と
の
時
間
や
プ
ラ

イ
ベ
ー
ト
の
時
間
を
大
切
に
し
て
、
心

も
体
も
健
康
で
ス
ト
レ
ス
が
な
い
こ
と

が
良
い
、
と
考
え
る
時
代
へ
変
わ
っ
て

き
て
い
ま
す
。

　

当
社
の
基
幹
E
D
I
サ
ー
ビ
ス
は
、

作
業
量
の
多
い
受
発
注
や
仕
入
、
請
求

業
務
を
自
動
化
で
き
る
た
め
、「
働
き
方

改
革
」
の
切
り
札
と
い
え
ま
す
。
改
め

て
Ｅ
Ｄ
Ｉ
を
ご
検
討
い
た
だ
き
た
い
と

思
い
ま
す
。

　

本
年
も
流
通
の
課
題
に
挑
戦
し
、

業
界
を
元
気
に
し
た
い
と
考
え
て
お
り

ま
す
。

　

旧
年
に
も
増
し
て
、
一
層
の
ご
支
援

と
ご
鞭
撻
を
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
と

と
も
に
、
新
し
い
年
が
皆
様
に
と
り
ま

し
て
、
ご
多
幸
と
ご
繁
栄
の
年
と
な
り

ま
す
よ
う
、
心
よ
り
お
祈
り
申
し
上
げ

ま
す
。

代表取締役会長

玉生 弘昌
代表取締役社長

田上 正勝
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人
類
史
上
で
最
も
便
利
な
買
物
環
境
に
あ
っ
た
の
は
、

２
０
１
７
年
の
日
本
で
は
な
い
か
。
宅
配
業
者
は
全
国

ど
こ
へ
で
も
低
コ
ス
ト
で
荷
物
を
運
ん
で
く
れ
、
コ
ン

ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
（
以
下
コ
ン
ビ
ニ
）
は
ど
の
店
舗

で
も
ほ
ぼ
同
じ
品
揃
え
を
実
現
し
、
地
方
の
山
間
部
で

も
24
時
間
営
業
だ
っ
た
。
し
か
し
そ
の
後
、
こ
の
よ
う

な
便
利
さ
は
宅
配
ド
ラ
イ
バ
ー
や
コ
ン
ビ
ニ
オ
ー
ナ
ー

の
過
剰
労
働
に
支
え
ら
れ
て
い
た
こ
と
が
明
ら
か
に

な
っ
た
。
全
国
一
律
に
安
価
で
高
品
質
な
サ
ー
ビ
ス
が

受
け
ら
れ
る
時
代
が
終
わ
ろ
う
と
し
て
い
る
。
今
後
は

地
域
ご
と
に
サ
ー
ビ
ス
や
営
業
時
間
が
変
わ
っ
た
り
、

付
加
的
な
サ
ー
ビ
ス
に
は
コ
ス
ト
が
か
か
っ
た
り
す
る

よ
う
に
な
る
だ
ろ
う
。

　

今
、
コ
ン
ビ
ニ
の
時
間
帯
別
客
数
デ
ー
タ
を
見
る
と
、

深
夜
帯
の
来
店
は
か
な
り
減
っ
て
お
り
、
全
店
が
24
時
間

営
業
を
続
け
る
必
要
性
は
薄
い
。
平
成
初
期
に
は
コ
ン
ビ

ニ
は
若
者
の
店
で
、
深
夜
1
時
、
2
時
で
も
来
店
者
は
そ

れ
な
り
に
多
か
っ
た
。
し
か
し
現
在
は
早
朝
の
来
店
者
が

多
く
、
日
本
の
高
齢
化
が
う
か
が
え
る
現
象
の
一
つ
だ
。

　

高
齢
者
は
買
物
を
す
る
の
に
、
７
０
０
m
以
上
歩
か

な
い
と
言
わ
れ
て
い
る
。
そ
の
た
め
、
コ
ン
ビ
ニ
や
ミ

ニ
ス
ー
パ
ー
の
よ
う
な
狭
小
商
圏
の
店
舗
は
今
後
、
強

み
を
発
揮
す
る
。
今
の
高
齢
者
は
パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ホ

で
の
買
物
に
も
抵
抗
が
な
く
、
ネ
ッ
ト
通
販
の
利
用
も

伸
び
る
だ
ろ
う
。
商
品
の
種
類
や
消
費
者
の
好
み
が
多

様
化
し
て
い
る
こ
と
も
ネ
ッ
ト
利
用
を
後
押
し
し
て
い

る
要
因
の
一
つ
で
、
た
と
え
ば
シ
ャ
ン
プ
ー
は
、
上
位

3
ブ
ラ
ン
ド
の
シ
ェ
ア
が
約
15
％
、
13
ブ
ラ
ン
ド
で
も

約
25
％
し
か
な
く
、
実
店
舗
で
は
多
く
の
消
費
者
を
満

足
さ
せ
る
品
揃
え
が
難
し
く
な
っ
て
い
る
。

　

高
齢
化
と
関
連
し
て
、
実
店
舗
は
郊
外
か
ら
駅
前
へ
の

回
帰
が
進
み
、
様
々
な
業
種
で
駅
前
へ
の
出
店
が
増
え
て

お
り
、商
店
街
も
人
が
戻
っ
て
き
て
い
る
と
こ
ろ
が
あ
る
。

　

日
本
人
は
今
後
30
年
間
で
２
０
０
０
万
人
以
上
減
る
と

さ
れ
て
お
り
、
市
場
縮
小
に
ど
う
対
応
す
る
か
が
課
題
に

な
る
。
コ
ン
ビ
ニ
は
こ
の
数
年
、
客
数
は
減
り
続
け
て
お

り
、客
単
価
を
上
げ
る
こ
と
で
売
上
を
維
持
し
て
き
た
が
、

そ
れ
も
限
界
に
き
て
い
る
。
た
だ
店
を
開
け
て
待
っ
て
い

基調講演
抄録

『
コ
ン
ビ
ニ
を
見
た
ら
日
本
経
済
が
わ
か
る
』

日
本
社
会
は
今
、
人
口
減
・
少
子
高
齢
化
や
働
き
方
改
革
、
環
境
問
題
な
ど
多
く
の
課
題
に
直
面
し
て
お
り
、
流
通
業
界
も
対
応
を
迫
ら
れ
て
い
る
。

コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
を
は
じ
め
と
す
る
小
売
業
の
動
向
に
精
通
す
る
流
通
ア
ナ
リ
ス
ト
の
渡
辺
広
明
氏
に
、
流
通
業
界
の
現
状
と
こ
れ
か
ら
に
つ
い
て

ご
講
演
い
た
だ
い
た
。

渡辺 広明 氏
株式会社やらまいかマーケティング
代表取締役

1967年静岡県生まれ。株式会社ローソ
ンに22年間勤務し、店長・スーパーバ
イザーを経てバイヤーを経験。日用品を
中心に、多種メーカーと約730品目の商
品開発に携わる。現在は企業の顧問・
コンサルティングや講演など幅広く活動
中。フジテレビ系列『Live Newsα』など
メディアにも出演多数。

高
齢
化
で
狭
小
商
圏
化

駅
前
回
帰
が
進
む

「
待
ち
」
か
ら
「
攻
め
」
へ

A
I
で
省
力
化
・
無
人
化
も
進
む
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る
だ
け
で
は
な
く
、「
待
ち
の
コ
ン
ビ
ニ
」
か
ら
「
攻
め

の
コ
ン
ビ
ニ
」
に
変
わ
っ
て
き
て
お
り
、U

ber E
ats

※
や

ド
ロ
ー
ン
を
利
用
し
た
宅
配
、
高
齢
者
へ
の
御
用
聞
き
や

見
守
り
サ
ー
ビ
ス
な
ど
の
取
り
込
み
を
模
索
し
て
い
る
。

一
方
、
フ
ィ
ッ
ト
ネ
ス
ジ
ム
や
コ
イ
ン
ラ
ン
ド
リ
ー
を
併

設
し
、
相
乗
効
果
で
集
客
を
図
る
動
き
も
あ
る
。

　

コ
ン
ビ
ニ
を
は
じ
め
と
し
た
小
売
業
は
、
軽
減
税
率

制
度
実
施
後
、「
中
食
」
と
言
わ
れ
る
市
販
の
弁
当
や
総

菜
な
ど
、
家
庭
外
で
調
理
さ
れ
た
食
品
に
力
を
入
れ
た

店
舗
作
り
が
増
え
て
い
る
。

　

そ
ん
な
中
、　
「
フ
ー
ド
ロ
ス
」
が
問
題
に
な
り
、
以

前
は「
欠
品
は
悪
」だ
っ
た
の
が
、「
物
を
捨
て
る
の
は
悪
」

と
い
う
発
想
に
社
会
全
体
が
変
わ
っ
て
き
た
。
コ
ン
ビ

ニ
は
廃
棄
の
出
に
く
い
冷
凍
食
品
を
充
実
さ
せ
た
り
、

節
分
の
恵
方
巻
や
ク
リ
ス
マ
ス
ケ
ー
キ
を
完
全
予
約
制

に
し
た
り
す
る
な
ど
の
対
応
を
と
っ
て
い
る
。

　

２
０
４
０
年
度
の
社
会
保
障
費
は
１
９
０
兆
円
に
上

り
、
２
０
１
８
年
度
の
１.
６
倍
、
G
D
P
の
24
％
を
占

め
る
と
予
測
さ
れ
て
い
る
。
そ
こ
で
、「
健
康
増
進
」「
予

防
医
療
」
が
キ
ー
ワ
ー
ド
に
な
る
。
コ
ン
ビ
ニ
は
糖
質

の
少
な
い
パ
ン
や
麦
を
使
っ
た
お
に
ぎ
り
の
商
品
開
発
、

医
療
モ
ー
ル
へ
の
出
店
な
ど
を
行
っ
て
い
る
。

　

深
刻
化
す
る
人
手
不
足
に
は
、
Ａ
Ｉ
な
ど
を
活
用
し
た

省
力
化
が
必
要
に
な
る
。
米
国
の
「A

m
a

zo
n

 G
o

」

は
Ａ
Ｉ
セ
ン
サ
ー
な
ど
を
使
っ
て
レ
ジ
精
算
を
不
要
に

し
て
い
る
。
日
本
で
も
ロ
ー
ソ
ン
が
夜
間
無
人
店
舗
の

実
証
実
験
を
行
っ
て
お
り
、
ス
マ
ホ
ア
プ
リ
の
Ｑ
Ｒ
コ
ー

ド
な
ど
で
入
店
で
き
る
シ
ス
テ
ム
や
セ
ル
フ
レ
ジ
で
運

営
し
て
い
る
。

　

電
子
決
済
の
普
及
は
省
力
化
の
カ
ギ
を
握
る
。
コ
ン

ビ
ニ
で
は
客
数
の
半
分
ほ
ど
が
電
子
マ
ネ
ー
や
ク
レ

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
を
使
う
よ
う
に
な
っ
て
お
り
、
現
金
に

比
べ
て
レ
ジ
対
応
の
時
間
が
3
分
の
1
ほ
ど
で
済
む
。

セ
ル
フ
レ
ジ
な
ら
対
応
自
体
が
不
要
だ
。
フ
ァ
ミ
リ
ー

マ
ー
ト
と
パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク
は
顔
認
証
を
利
用
し
た
決
済

シ
ス
テ
ム
の
実
験
を
行
っ
て
お
り
、
こ
の
よ
う
な
技
術

が
実
用
化
さ
れ
れ
ば
、
ス
マ
ホ
の
ア
プ
リ
を
立
ち
上
げ

る
手
間
が
い
ら
な
く
な
り
、
不
正
利
用
も
減
る
。
店
舗

の
無
人
化
・
省
力
化
に
は
ま
だ
時
間
が
か
か
り
、
そ
れ

ま
で
は
外
国
人
労
働
者
が
大
き
な
役
割
を
担
う
。
都
市

圏
の
コ
ン
ビ
ニ
な
ど
は
、
彼
ら
な
し
に
は
成
り
立
た
な

く
な
っ
て
い
る
。

　

2
0
1
9
年
の
ラ
グ
ビ
ー
ワ
ー
ル
ド
カ
ッ
プ
で
は
、

ア
ジ
ア
だ
け
で
な
く
欧
米
か
ら
の
旅
行
者
も
増
え
、
長

期
滞
在
し
て
地
方
に
も
行
く
な
ど
の
現
象
が
見
ら
れ
た
。

イ
ベ
ン
ト
と
と
も
に
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
消
費
も
進
化
し
て

お
り
、
今
後
は
東
京
五
輪
や
大
阪
万
博
も
あ
る
。
イ
ン
バ

ウ
ン
ド
客
が
7
人
来
れ
ば
1
人
分
の
人
口
減
を
カ
バ
ー

で
き
る
と
さ
れ
て
お
り
、
世
界
に
日
本
の
良
さ
を
知
っ
て

も
ら
う
こ
と
が
大
事
に
な
る
。

　

環
境
保
護
も
課
題
だ
。
飲
料
の
プ
ラ
容
器
を
紙
に
変

え
る
な
ど
の
対
応
が
進
ん
で
い
る
が
、
今
後
は
ド
リ
ン

ク
デ
ィ
ス
ペ
ン
サ
ー
が
導
入
さ
れ
、
容
器
は
利
用
者
が

持
参
す
る
よ
う
に
な
る
か
も
し
れ
な
い
。
レ
ジ
袋
有
料

化
へ
の
小
売
業
・
消
費
者
の
対
応
は
ま
だ
不
透
明
だ
が
、

マ
イ
バ
ッ
グ
を
持
ち
歩
く
人
が
増
え
る
だ
ろ
う
。
や
や

不
便
に
な
る
部
分
も
あ
る
が
、
社
会
全
体
が
エ
コ
志
向

に
な
っ
て
い
く
の
は
間
違
い
な
い
。

　

今
、
好
調
な
小
売
業
の
共
通
点
を
見
て
い
く
と
、
ユ

ニ
ク
ロ
、
ニ
ト
リ
、
ダ
イ
ソ
ー
な
ど
自
社
で
製
造
を
行
っ

て
い
る
Ｓ
Ｐ
Ａ
（
製
造
小
売
業
）
と
言
わ
れ
る
企
業
が

多
い
。
コ
ス
ト
コ
、
ド
ン
・
キ
ホ
ー
テ
な
ど
、
日
常
の

中
に
非
日
常
を
感
じ
ら
れ
る
よ
う
な
と
こ
ろ
も
強
い
。

　

こ
れ
か
ら
ト
レ
ン
ド
に
な
り
そ
う
な
の
が
、
米
国
で
流

行
っ
て
い
る
「
Ｄ
ｔ
ｏ
Ｃ
（D

irect to C
onsum

er

）」
で
、

製
造
業
者
が
ア
マ
ゾ
ン
な
ど
の
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
マ
ー
や
大

手
小
売
業
を
通
さ
ず
、
直
営
サ
イ
ト
で
販
売
す
る
手
法

だ
。
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
マ
ー
に
価
格
な
ど
を
コ
ン
ト
ロ
ー

ル
さ
れ
る
こ
と
な
く
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
す
る
顧
客
と
直
接

つ
な
が
る
こ
と
が
で
き
る
。

　

ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
は
高
齢
化
が
追
い
風
に
な
る
が
、
大

衆
薬
は
今
ネ
ッ
ト
通
販
で
も
買
う
こ
と
が
で
き
、
規
制
緩

和
が
進
め
ば
コ
ン
ビ
ニ
で
も
販
売
さ
れ
る
よ
う
に
な
る

か
も
し
れ
な
い
。
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
は
ス
イ
ッ
チ
Ｏ
Ｔ
Ｃ

な
ど
で
差
別
化
す
る
こ
と
が
必
要
に
な
る
だ
ろ
う
。

　

メ
ー
カ
ー
は
今
、
新
し
い
商
品
ブ
ラ
ン
ド
を
立
ち
上

げ
る
の
が
難
し
く
な
っ
て
い
る
。
増
え
て
い
る
の
は
「
セ

ブ
ン
‐
イ
レ
ブ
ン
限
定
の
一
番
搾
り
」「
ロ
ー
ソ
ン
限
定

の
ハ
ー
ゲ
ン
ダ
ッ
ツ
」
な
ど
、
特
定
の
小
売
業
で
し
か

買
え
な
い
商
品
で
、
私
は
こ
れ
ら
を
ナ
シ
ョ
ナ
ル
・
プ

ラ
イ
べ
ー
ト
ブ
ラ
ン
ド
（
Ｎ
Ｐ
Ｂ
）
と
命
名
し
て
い
る
。

さ
ら
に
ス
ポ
ー
ツ
ジ
ム
や
有
名
飲
食
店
な
ど
が
監
修
し

た
商
品
も
あ
り
、
知
名
度
の
あ
る
も
の
を
組
み
合
わ
せ

る
手
法
が
目
立
つ
。

　

コ
ン
ビ
ニ
は
日
本
人
の
生
活
の
縮
図
で
あ
り
、
環
境

問
題
や
人
手
不
足
な
ど
の
社
会
的
課
題
に
も
い
ち
早
く

対
応
す
る
。
消
費
者
は
多
様
化
し
て
お
り
、
変
化
の
ス

ピ
ー
ド
が
速
く
な
っ
て
い
る
。
コ
ン
ビ
ニ
を
日
常
的
に

観
察
す
る
こ
と
で
、
そ
の
変
化
を
と
ら
え
る
こ
と
が
で

き
る
だ
ろ
う
。

プラネットユーザー会 2019

※ Uber Eats（ウーバーイーツ）：米国の配車サービス大手Uberが運営する宅配・出前サービス。スマホアプリなどから、多数の飲食店・小売店の商品が注文できる。

Ｄ
ｔ
ｏ
Ｃ
が
新
た
な
ト
レ
ン
ド

有
名
ブ
ラ
ン
ド
同
士
の
コ
ラ
ボ
が
増
加
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「
流
通
の
次
世
代
を
語
る
会
」
の
ご
報
告

卸
売
業
・
メ
ー
カ
ー
の
相
互
理
解
と
円
滑
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
目
的
に
、
２
０
１
５
年
に
発
足
し
た
「
流
通
の
次
世
代
を
語
る
会
」。

２
０
１
８
年
3
月
か
ら
の
第
2
ク
ー
ル
で
は
、「
未
来
の
店
舗
」「
未
来
の
在
庫
管
理
」
の
テ
ー
マ
で
各
2
班
に
分
か
れ
て
計
8
回
の
グ

ル
ー
プ
ワ
ー
ク
を
実
施
し
、
次
世
代
の
流
通
の
あ
り
方
を
検
討
し
た
。
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
・
田
中
伸
治
氏
の
案
内
の
下
、
現
在
の
技

術
的
制
約
・
商
習
慣
や
、
各
社
の
立
場
に
と
ら
わ
れ
ず
自
由
に
発
想
し
た
未
来
の
流
通
像
を
、
各
班
の
代
表
者
に
ご
報
告
い
た
だ
い
た
。

※
発
表
内
容
は
各
社
の
見
解
を
示
す
も
の
で
な
く
、「
流
通
の
次
世
代
を
語
る
会
」
の
検
討
結
果
で
す
。

 

未
来
の
店
舗
（
１
班
）

　

現
在
の
P
O
S
や
I
D
-P
O
S
か
ら
得

ら
れ
る
の
は
一
般
的
・
平
均
的
な
情
報
で
あ

る
た
め
、
個
々
の
生
活
者
ニ
ー
ズ
を
つ
か
み

き
れ
て
お
ら
ず
、
商
品
や
情
報
を
、
必
要

と
し
て
い
る
人
に
必
要
な
タ
イ
ミ
ン
グ
で

届
け
ら
れ
て
い
な
い
。
し
か
し
未
来
に
は
、

生
活
者
の
趣
味
・
嗜
好
・
過
去
に
購
入
し

た
商
品
へ
の
満
足
度
や
再
購
入
意
向
な
ど

の
「
生
活
者
情
報
」
が
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
化
さ

れ
、
自
ら
が
選
ん
だ
流
通
関
係
者
に
の
み

公
開
さ
れ
る
。
流
通
関
係
者
は
デ
ー
タ
ベ
ー

ス
か
ら
得
た
情
報
を
も
と
に
、
生
活
者
一

人
ひ
と
り
に
ア
ジ
ャ
ス
ト
し
た
商
品
、
サ
ー

ビ
ス
、
流
通
イ
ン
フ
ラ
を
ち
ょ
う
ど
い
い

　

高
齢
化
が
進
ん
だ
未
来
に
は
、
単
身
世

帯
や
買
物
弱
者
の
増
加
、
介
護
問
題
へ
の

対
策
の
た
め
、
店
舗
と
居
住
空
間
、
娯
楽

施
設
、
医
療
機
関
な
ど
が
一
体
化
し
た
快

適
な
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
＝
「
快
場
」
が
形
成

さ
れ
る
。
未
来
は
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
に
よ
る

省
人
化
が
進
む
が
、
快
場
で
は
趣
味
・
嗜

好
が
合
う
人
が
集
ま
っ
て
様
々
な
活
動
を

楽
し
む
こ
と
が
で
き
る
。

　

快
場
は
地
域
特
性
に
応
じ
て
多
様
な
形
態

を
と
る
。
都
市
で
は
マ
ン
シ
ョ
ン
、
ビ
ル
の

空
き
ス
ペ
ー
ス
を
利
用
し
、
上
層
部
が
居
住

エ
リ
ア
、
中
・
下
層
部
が
娯
楽
施
設
、
最
下

層
部
が
店
舗
や
医
療
機
関
、
地
下
が
在
庫
エ

　　

画
像
認
識
や
R
F
I
D
、
各
種
セ
ン
サ
ー

な
ど
の
技
術
革
新
が
進
め
ば
物
流
セ
ン

タ
ー
や
店
舗
、
家
庭
に
お
け
る
在
庫
量
が

す
べ
て
可
視
化
さ
れ
る
。
在
庫
情
報
は
商

品
情
報
な
ど
と
一
元
化
さ
れ
て
「
流
通
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
」
に
蓄
積
さ
れ
、
最
適

な
物
流
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
に
活
用
さ
れ
る
。

需
要
予
測
の
精
度
も
向
上
す
る
こ
と
で
納

品
率
も
飛
躍
的
に
高
ま
る
。
家
庭
に
は
「
コ

ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
ロ
ボ
ッ
ト
」
が
配
置
さ
れ
、

宅
内
の
セ
ン
サ
ー
を
通
し
て
把
握
し
た
在

庫
状
況
・
使
用
状
況
を
も
と
に
自
動
発
注

を
行
っ
た
り
、
流
通
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

内
の
商
品
情
報
に
ア
ク
セ
ス
し
て
生
活
者

　

未
来
の
生
活
で
は
、
生
活
者
の
購
買
情

報
だ
け
で
な
く
、
い
つ
開
け
た
の
か
、
誰

が
ど
の
く
ら
い
使
っ
て
い
る
の
か
と
い
っ

た
宅
内
の
利
用
者
や
在
庫
情
報
、
満
足
感

ま
で
も
把
握
で
き
る
よ
う
に
な
る
。
こ
れ

に
よ
り
、
小
売
業
を
軸
と
し
た
現
在
の

P
O
S
（
販
売
時
点
情
報
）
に
代
わ
っ
て
、

生
活
者
を
軸
と
し
た
P
O
C
（
P
O
IN
T 

O
F 
C
O
N
S
U
M
E
＝
消
費
時
点
情
報
）
が

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
や
在
庫
管
理
に
活
用
さ

れ
る
よ
う
に
な
る
。

　

現
在
の
P
O
S
デ
ー
タ
で
は
消
費
者
の

個
別
識
別
が
で
き
な
い
た
め
、
商
品
を
誰

が
ど
う
使
い
、
ど
の
程
度
満
足
し
て
い
る

野村 有広 氏
ライオン株式会社

山見 宏史 氏
株式会社PALTAC

大阪会場　※発表順に掲載

東京会場　※発表順に掲載

 

未
来
の
店
舗
（
2
班
）

松吉 誠 氏
クラシエホームプロダクツ株式会社

 

未
来
の
在
庫
管
理
（
１
班
）

抄録

コーディネーター
田中 伸治 氏

カストプラス株式会社
代表取締役

大原 康一 氏
株式会社あらた

 

未
来
の
在
庫
管
理
（
2
班
）

生
活
者
が
自
ら
情
報
発
信

受
け
取
る
メ
リ
ッ
ト
を
最
大
化

技
術
革
新
に
よ
る
在
庫
の
可
視
化
で

流
通
各
段
階
・
宅
内
の
欠
品
と
過
剰
を
解
消

小
売
業
を
軸
と
し
た
P
O
S
か
ら

生
活
者
を
軸
と
し
た
P
O
C
へ
シ
フ
ト

店
舗
が
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
を
取
り
込
み

人
と
人
を
つ
な
ぐ
「
快
場（
か
い
ば
）」
を
形
成
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形
で
提
供
す
る
こ
と
が
で
き
、
た
と
え
ば
、

本
当
に
欲
し
い
人
だ
け
に
欲
し
い
と
き
に

商
品
サ
ン
プ
ル
や
ク
ー
ポ
ン
、
Ｄ
Ｍ
な
ど
を

届
け
る
こ
と
が
可
能
に
な
る
。
生
活
者
は

自
ら
情
報
を
発
信
す
る
こ
と
で
、
受
け
取

る
メ
リ
ッ
ト
を
最
大
化
で
き
る
。

　

未
来
の
店
舗
は
自
動
レ
ジ
、
自
動
補
充

シ
ス
テ
ム
な
ど
が
よ
り
進
化
し
て
省
人
化

が
進
み
、
そ
れ
ら
の
シ
ス
テ
ム
と
生
活
者
情

報
が
リ
ン
ク
す
る
こ
と
で
、
単
に
モ
ノ
を
買

う
だ
け
で
な
く
自
分
の
生
活
に
有
益
な
情

報
を
受
け
取
れ
る「
ラ
イ
フ
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
」

に
な
る
。
店
舗
は
生
活
者
に
と
っ
て
最
も
身

近
な
社
会
イ
ン
フ
ラ
と
な
る
だ
ろ
う
。

　

生
活
者
情
報
を
活
用
す
る
こ
と
で
、メ
ー

カ
ー
は
よ
り
ニ
ー
ズ
に
合
っ
た
ブ
ラ
ン
ド

や
商
品
の
開
発
、
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
提
案

や
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
が
可
能
に
な
る
。
卸

売
業
は
商
品
開
発
な
ど
で
メ
ー
カ
ー
と
協

業
す
る
一
方
、
店
舗
に
対
し
て
は
エ
リ
ア

ご
と
の
生
活
者
に
ア
ジ
ャ
ス
ト
し
た
カ
テ

ゴ
リ
ー
提
案
な
ど
を
行
う
こ
と
で
、
よ
り

充
実
し
た
買
物
環
境
を
実
現
す
る
。

　

流
通
面
で
は
オ
ー
ダ
ー
・
納
品
・
在
庫

コ
ン
ト
ロ
ー
ル
の
精
度
向
上
に
よ
り
欲
し

い
商
品
を
欲
し
い
と
き
に
欲
し
い
場
所
で

受
け
取
れ
る
よ
う
に
な
り
、
生
活
者
情
報

を
分
析
す
る
こ
と
で
個
人
に
最
適
な
受
け

取
り
場
所
・
時
間
の
提
案
が
可
能
に
な
る
。

　

未
来
は
、製
配
販
す
べ
て
の
プ
レ
イ
ヤ
ー

に
と
っ
て
、
生
活
者
情
報
の
活
用
抜
き
に

は
考
え
ら
れ
な
い
時
代
に
な
る
だ
ろ
う
。

リ
ア
に
な
る
。
狭
い
行
動
範
囲
で
す
べ
て
が

揃
い
、
単
身
者
で
も
住
み
や
す
い
。
郊
外
で

は
役
割
を
終
え
た
公
共
施
設
な
ど
を
再
開
発

し
て
広
々
と
し
た
快
場
が
形
成
さ
れ
る
。
ア

ウ
ト
ド
ア
な
ど
の
趣
味
に
特
化
し
た
快
場
も

あ
る
。
生
活
者
は
自
分
の
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル

に
合
っ
た
快
場
を
選
ぶ
こ
と
が
で
き
る
。

　

快
場
内
の
店
舗
で
は
住
人
が
コ
ン
シ
ェ

ル
ジ
ュ
を
務
め
、
会
話
を
楽
し
み
な
が
ら

買
物
が
で
き
る
。
ほ
か
の
快
場
の
店
舗
に

は
ネ
ッ
ト
に
よ
る
注
文
・
配
送
も
可
能
だ

が
、
商
品
を
受
け
取
り
に
行
く
つ
い
で
に

交
流
や
活
動
を
楽
し
ん
で
も
い
い
。

　

快
場
の
形
成
で
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
も
変

化
す
る
。
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
そ
の
も
の
の
ペ

ル
ソ
ナ
分
析
や
個
人
別
の
購
買
行
動
の
分

析
、
個
人
の
ニ
ー
ズ
を
意
識
し
た
新
ブ
ラ

ン
ド
の
提
案
が
求
め
ら
れ
、コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

ス
ペ
ー
ス
で
は
体
験
イ
ベ
ン
ト
・
実
演
販

売
な
ど
が
可
能
に
な
る
。
メ
ー
カ
ー
は
間

接
的
だ
っ
た
生
活
者
へ
の
ア
プ
ロ
ー
チ
が

直
接
的
に
な
り
、
一
人
ひ
と
り
に
合
わ
せ

た
商
品
づ
く
り
が
で
き
る
。
卸
売
業
は
快

場
内
の
商
品
・
個
人
の
情
報
を
持
つ
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
マ
ー
と
な
り
、
ブ
ラ
ン
ド

チ
ェ
ン
ジ
提
案
な
ど
を
主
導
す
る
。
生
活

者
の
購
買
履
歴
は
生
活
習
慣
や
健
康
状
態

の
情
報
と
と
も
に
一
元
管
理
さ
れ
、
個
々

人
に
合
っ
た
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
が
提
案
さ

れ
る
。
美
と
健
康
、
衣
食
住
の
機
能
が
そ

ろ
い
、
ふ
れ
あ
い
も
あ
る
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

で
健
康
寿
命
を
伸
ば
す
こ
と
が
で
き
る
。

に
商
品
提
案
を
行
っ
た
り
す
る
。
こ
れ
に

よ
り
欠
品
や
過
剰
在
庫
は
限
り
な
く
ゼ
ロ

に
近
づ
く
。
家
庭
に
お
い
て
も
欲
し
い
と

き
に
欲
し
い
も
の
が
手
に
入
る
た
め
、
宅

内
在
庫
は
限
り
な
く
ゼ
ロ
に
な
る
。

　　

人
口
減
少
が
進
め
ば
都
市
の
コ
ン
パ
ク

ト
化
、
交
通
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
再
構
築
が

行
わ
れ
る
。
物
流
面
で
は
、
製
配
販
共
同

の
大
規
模
な
物
流
セ
ン
タ
ー
が
全
国
に
数

拠
点
設
置
さ
れ
、
そ
こ
か
ら
各
地
域
の
メ

イ
ン
物
流
セ
ン
タ
ー
に
必
要
な
在
庫
だ
け

が
自
動
で
配
送
さ
れ
る
。
各
地
域
で
は
メ

イ
ン
物
流
セ
ン
タ
ー
を
中
心
と
し
て
ド
ー

ナ
ツ
型
に
街
が
形
成
さ
れ
、
集
合
住
宅
や

病
院
な
ど
に
は
倉
庫
が
併
設
さ
れ
る
。
家

庭
で
は
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
に
頼
む
だ
け
で
、

併
設
倉
庫
か
ら
シ
ュ
ー
タ
ー
を
通
し
て
即

時
に
商
品
が
手
に
入
る
と
い
う
こ
と
も
可

能
に
な
る
。
セ
ン
タ
ー
や
倉
庫
な
ど
の
間

の
輸
配
送
は
、
自
動
運
転
車
が
担
う
。
買

物
の
主
流
は
ネ
ッ
ト
通
販
に
な
る
が
、
リ

ア
ル
店
舗
も
街
の
中
に
残
る
だ
ろ
う
。
移

動
店
舗
や
ド
ロ
ー
ン
も
使
わ
れ
、
受
け
取

り
手
段
は
生
活
者
の
住
環
境
に
合
わ
せ
て

多
様
化
す
る
。

　

こ
の
よ
う
な
未
来
を
実
現
す
る
に
は
、

納
品
車
両
へ
の
自
動
積
み
込
み
技
術
、
無

人
車
両
、
宅
内
識
別
セ
ン
サ
ー
・
カ
メ
ラ

な
ど
の
開
発
が
必
要
に
な
る
。
現
在
の
技

術
の
延
長
で
実
現
可
能
な
も
の
も
あ
れ

ば
、
イ
ン
フ
ラ
と
し
て
官
民
挙
げ
て
開
発

に
取
り
組
む
べ
き
も
の
も
あ
る
。

か
把
握
で
き
な
い
が
、
P
O
C
を
使
っ
た

「
未
来
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
」
に
お
い
て
は
、

満
足
度
が
高
け
れ
ば
リ
ピ
ー
ト
を
促
し
、

低
け
れ
ば
ブ
ラ
ン
ド
チ
ェ
ン
ジ
を
提
案
す

る
と
い
っ
た
ア
プ
ロ
ー
チ
が
可
能
に
な
る
。

　

物
流
面
で
は
、
現
在
は
需
要
予
測
の
精

度
が
低
い
た
め
に
、
製
配
販
の
各
段
階
で

在
庫
の
過
不
足
や
非
効
率
な
業
務
が
発
生

し
て
お
り
、
生
活
者
に
と
っ
て
も
欲
し
い

商
品
が
欲
し
い
場
所
・
タ
イ
ミ
ン
グ
で
手

に
入
ら
ず
、
物
流
の
無
駄
が
コ
ス
ト
と
し

て
価
格
に
転
嫁
さ
れ
て
い
る
。
し
か
し
、

P
O
C
と
未
来
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
よ
り

超
高
精
度
な
需
要
予
測
が
可
能
に
な
る
こ

と
で
、
こ
れ
ら
の
課
題
が
解
消
さ
れ
る
。

　

未
来
に
は
消
費
の
数
量
だ
け
で
な
く
在

庫
の
場
所
、
次
の
購
買
の
タ
イ
ミ
ン
グ

が
正
確
に
予
測
・
把
握
で
き
る
た
め
、
生

産
・
販
売
計
画
の
無
駄
が
な
く
な
り
、
地

域
ご
と
の
在
庫
が
適
切
な
量
・
タ
イ
ミ
ン

グ
で
図
れ
る
よ
う
に
な
る
。
配
送
の
最
適

化
・
平
準
化
か
ら
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
も
推
進

で
き
、
結
果
と
し
て
返
品
や
廃
棄
も
ほ
ぼ

ゼ
ロ
に
な
る
。

　

メ
ー
カ
ー
・
卸
売
業
・
小
売
業
は
従
来

よ
り
も
正
確
な
在
庫
管
理
を
容
易
に
行
う

こ
と
が
で
き
、
生
活
者
も
地
域
在
庫
の
適

正
化
に
よ
っ
て
受
け
取
り
方
法
の
多
様
化

な
ど
の
メ
リ
ッ
ト
が
受
け
ら
れ
る
。
ま
た
、

廃
棄
が
減
る
こ
と
で
環
境
負
荷
も
低
減
さ

れ
る
。
し
た
が
っ
て
、
次
世
代
は
流
通
・

環
境
・
生
活
者
の
「
三
方
よ
し
」
に
な
る
。

ラ
イ
フ
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
が
一
人
ひ
と
り
に

最
適
な
商
品
・
情
報
を
提
供

「
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
」
が
商
品
提
案
や

自
動
発
注
を
行
い
生
活
を
便
利
に

超
高
精
度
の
需
要
予
測
で
無
駄
を
解
消

流
通
・
環
境
・
生
活
者
の
「
三
方
よ
し
」
が
実
現

個
人
の
購
買
履
歴
と
生
活
・
健
康
情
報
か
ら

最
適
な
ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル
を
提
案
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ド
ラ
イ
バ
ー
不
足
の
深
刻
化

と
、
E
C
拡
大
に
伴
う
貨
物
の
物

量
増
大
、
配
送
の
小
口
化
・
多
頻

度
化
な
ど
を
背
景
に
、
物
流
セ
ン

タ
ー
や
消
費
地
に
モ
ノ
が
円
滑
に

届
け
ら
れ
な
い
ケ
ー
ス
が
続
出
し

て
い
る
。

　

今
後
は
働
き
方
改
革
の
流
れ
を

反
映
し
て
、
物
流
業
界
に
お
い
て

も
長
時
間
労
働
の
是
正
が
強
く
求

め
ら
れ
て
い
く
。
労
働
環
境
が
改

善
さ
れ
る
の
は
望
ま
し
い
が
、
結

果
的
に
ド
ラ
イ
バ
ー
不
足
の
傾
向

は
強
ま
る
と
予
想
さ
れ
る
。
課
題

解
決
に
向
け
、
流
通
業
界
の
物
流

改
革
は
待
っ
た
な
し
で
あ
る
。

　

こ
れ
ま
で
多
く
の
日
本
企
業

は
、
物
流
を
作
業
（
オ
ペ
レ
ー

シ
ョ
ン
）
と
捉
え
、
そ
こ
で
の
コ

ス
ト
削
減
や
生
産
性
向
上
を
図
っ

て
き
た
（
物
流
思
考
）。
し
か
し

本
来
、
物
流
は
あ
ら
ゆ
る
業
種
の

企
業
に
と
っ
て
戦
略
の
根
幹
と
な

る
も
の
だ
。
物
流
を
プ
ロ
フ
ィ
ッ

ト
セ
ン
タ
ー
と
捉
え
、
自
社
の
経

営
戦
略
に
合
致
し
た
物
流
を
構
築

し
、
収
益
向
上
に
つ
な
げ
て
い
く

「
戦
略
物
流
思
考
」
の
発
想
が
求

め
ら
れ
る
。
物
流
コ
ス
ト
を
か
け

る
こ
と
で
、
商
品
単
価
や
販
売
量

を
増
や
し
、
売
上
向
上
に
つ
な
げ

て
い
く
。
物
流
戦
略
と
販
売
戦
略

を
同
期
化
す
る
こ
と
で
、
低
コ
ス

ト
の
物
流
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
構
築

も
可
能
に
な
る
（
図
表
１
）。
す

で
に
そ
う
し
た
取
り
組
み
は
さ
ま

ざ
ま
な
業
界
で
始
ま
っ
て
い
る
。

　

物
流
改
革
の
代
表
的
な
動
き

の
一
つ
が
、「
脱
・
長
距
離
化
」

（写真はイメージです）

待
っ
た
な
し
！ 

物
流
改
革

〜
解
決
へ
の
処
方
箋

深
刻
化
す
る
人
手
不
足
の
影
響
な
ど
を
背
景
に
、
改
革
が
叫
ば
れ
る
わ
が
国
の
物
流
。
現
状
を
打
開
し
、

最
適
な
物
流
を
実
現
す
る
発
想
と
、
具
体
策
は
ど
の
よ
う
な
も
の
か
。

消
費
財
メ
ー
カ
ー
・
卸
売
業
が
取
り
組
む
物
流
改
革
の
課
題
、
解
決
策
を
考
え
る
。

株
式
会
社
イ
ー
・
ロ
ジ
ッ
ト　

代
表
取
締
役
社
長 

兼 

チ
ー
フ
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト　

⻆
井
亮
一

特集

⻆井 亮一

株式会社イー・ロジット 
代表取締役社長 兼 
チーフコンサルタント

Webサイト／
https://www.e-logit.com/

2000年に株式会社イー・ロジットを
設立。国内ナンバーワンの通販専
門物流代行会社であり、200社の
会員企業を中心に物流人材教育研
修の運営や物流コンサルティングを
行っている。『物流がわかる』（日経
文庫）、『アマゾン、ニトリ、ZARA
……すごい物流戦略』（PHPビジネ
ス新書）など著書多数。

「
物
流
思
考
」
か
ら

「
戦
略
物
流
思
考
」
へ

拠
点
分
散
で
脱
・
長
距
離
化

「
モ
ー
ダ
ル
シ
フ
ト
」
も
進
行
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で
あ
る
。
地
価
や
人
件
費
を
抑

制
で
き
る
地
域
に
大
規
模
な
物

流
セ
ン
タ
ー
を
置
き
、
そ
こ
か
ら

全
国
配
送
す
る
体
制
が
か
つ
て
の

方
式
だ
っ
た
。
し
か
し
、
長
距
離

ト
ラ
ッ
ク
の
運
賃
高
騰
や
ド
ラ
イ

バ
ー
の
長
時
間
労
働
の
課
題
な
ど

か
ら
、
今
で
は
物
流
拠
点
を
分
散

し
、
輸
送
距
離
を
短
縮
化
す
る
配

送
体
制
が
一
般
化
し
つ
つ
あ
る
。

　

輸
送
手
段
を
ト
ラ
ッ
ク
か
ら
鉄

道
・
船
舶
に
切
り
替
え
る
「
モ
ー
ダ

ル
シ
フ
ト
」
も
利
用
が
拡
大
し
て
い

る
。
フ
ェ
リ
ー
を
活
用
す
れ
ば
、

ト
ラ
ッ
ク
輸
送
の
脱
・
長
距
離
化
に

つ
な
が
る
上
に
、
乗
船
中
に
ド
ラ
イ

バ
ー
が
仮
眠
・
食
事
な
ど
の
休
息
時

間
を
確
保
で
き
、
労
働
環
境
が
改
善

し
Ｃ
Ｏ
２
排
出
削
減
に
も
貢
献
す
る

こ
と
か
ら
、
今
後
活
用
は
一
層
増
え

る
可
能
性
が
あ
る
。

　

複
数
の
企
業
同
士
が
連
携
し
、

従
来
の
慣
行
を
大
幅
に
見
直
し

て
、
物
流
の
効
率
化
・
標
準
化
に

取
り
組
む
例
も
あ
る
。

　

こ
の
動
き
は
日
用
品
・
食
品

メ
ー
カ
ー
の
間
で
特
に
顕
著
だ
。

日
用
品
業
界
で
は
１
９
８
９
年
に

共
同
物
流
会
社
プ
ラ
ネ
ッ
ト
物
流

を
設
立
し
た
。
同
社
は
現
在
解
散

し
て
い
る
が
共
同
配
送
は
継
続
さ

れ
て
い
る
。

　

ラ
イ
オ
ン
、
キ
ユ
ー
ピ
ー
、

日
本
パ
レ
ッ
ト
レ
ン
タ
ル
の
３

社
は
２
０
１
８
年
８
月
か
ら
、

異
業
種
連
携
に
よ
る
共
同
配
送

を
開
始
し
た
。
ま
た
キ
ユ
ー
ピ
ー

は
２
０
１
９
年
７
月
か
ら
サ
ン
ス

タ
ー
と
も
共
同
配
送
を
始
め
て
い

る
。
調
味
料
の
よ
う
な
重
量
品
と
、

ハ
ブ
ラ
シ
の
よ
う
な
軽
量
品
を
混

載
し
て
輸
送
す
る
こ
と
で
ト
ラ
ッ

ク
の
積
載
効
率
が
高
ま
り
、
配
送

回
数
が
減
ら
せ
る
と
期
待
で
き
る
。

　

味
の
素
や
カ
ゴ
メ
な
ど
食
品
５

社
は
２
０
１
９
年
４
月
に
、
共
同

配
送
な
ど
に
向
け
た
新
会
社
を
設

立
し
た
。
各
社
が
保
有
し
て
い
る

ト
ラ
ッ
ク
や
倉
庫
を
相
互
に
利
用

す
る
こ
と
で
、
効
率
化
を
図
る
取

り
組
み
で
あ
る
。
新
会
社
を
通
じ

て
、
物
流
に
関
す
る
各
社
の
ノ
ウ

ハ
ウ
を
共
有
化
す
る
こ
と
も
期
待

で
き
る
。

　

さ
ら
に
物
流
改
革
の
事
例
と
し

て
注
目
さ
れ
て
い
る
の
が
「
翌
日

納
品
」
か
ら
「
翌
々
日
納
品
」
へ

の
シ
フ
ト
で
あ
る
。

　

こ
れ
ま
で
メ
ー
カ
ー
か
ら
卸
売

業
へ
の
納
期
は
、
受
注
の
「
翌
日

納
品
」
だ
っ
た
。
メ
ー
カ
ー
は
そ

の
日
の
注
文
が
確
定
し
て
か
ら
商

品
を
積
み
込
む
た
め
、
出
荷
開

始
は
深
夜
に
な
り
、
ド
ラ
イ
バ
ー

の
負
担
が
大
き
か
っ
た
。
こ
こ
に

中
１
日
の
リ
ー
ド
タ
イ
ム
が
加
わ

る
こ
と
で
、
メ
ー
カ
ー
の
出
荷
作

業
は
当
日
深
夜
で
は
な
く
、
翌
日

の
日
中
に
な
り
、
ド
ラ
イ
バ
ー
は

休
息
の
時
間
を
確
保
し
や
す
く
な

る
。
日
清
食
品
が
２
０
１
８
年
１

月
に
導
入
し
、
２
０
１
９
年
に
は

味
の
素
や
サ
ン
ト
リ
ー
食
品
イ
ン

タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
な
ど
多
数
の
食

品
メ
ー
カ
ー
が
追
随
し
て
い
る
。

　

も
う
一
つ
、
ド
ラ
イ
バ
ー
の
労

働
負
担
に
つ
な
が
る
大
き
な
問
題

と
し
て
、
物
流
セ
ン
タ
ー
に
お
け

る
待
機
時
間
が
あ
る
。
多
く
の
物

流
セ
ン
タ
ー
は
作
業
ス
ペ
ー
ス
が

限
ら
れ
、
し
か
も
荷
下
ろ
し
な
ど

は
手
作
業
に
よ
る
と
こ
ろ
が
多
く
、

ド
ラ
イ
バ
ー
が
数
時
間
も
ト
ラ
ッ

ク
内
で
待
機
す
る
ケ
ー
ス
が
多
い
。

　

こ
の
問
題
の
対
策
と
し
て
、
荷

下
ろ
し
時
間
の
予
約
シ
ス
テ
ム
の

導
入
が
徐
々
に
進
ん
で
い
る
が
、

（図表1）物流思考と戦略物流思考

□ 物流思考と戦略物流思考を意識して別にする（組織・人）
□ 戦略物流思考は、あらゆる戦略に影響力を持つ

 ※１　輸配送、保管、荷役、包装、流通加工、システム
 ※２　輸配送、保管、荷役、包装、流通加工、システム、管理、調整

待ったなし！ 物流改革特集

定義（最新版）

物流思考

戦略物流思考

感 覚

物流を生産性で捉えて、
物流業務を行う思考

物流を戦略として捉え、
企業戦略に合う

物流戦略を組み立てる考え

「物流は企業戦略」
6大機能ごとの全体最適（8大機能※2）

物流サービスレベルアップ
（商品利便性↑）

「物流は作業」
6大機能※1ごとの部分最適

（物流部門のみ）
物流コストダウン（物流コスト↓）

業
種
を
超
え
て
共
同
配
送

翌
々
日
納
品
が
活
発
化

予
約
シ
ス
テ
ム
の
課
題

プ
ラ
ネ
ッ
ト
の
取
り
組
み
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そ
れ
だ
け
で
は
待
機
車
両
の
解
消

に
は
至
っ
て
い
な
い
。

　

ま
た
仮
に
予
約
で
き
て
も
、
検

品
や
荷
下
ろ
し
作
業
が
効
率
化
さ

れ
て
い
な
け
れ
ば
、
予
約
時
間
の

枠
内
に
作
業
が
完
了
で
き
な
い

ケ
ー
ス
が
出
て
き
て
し
ま
う
。

　

待
機
問
題
の
解
決
に
は
メ
ー

カ
ー
、
卸
売
業
、
物
流
事
業
者

が
連
携
し
て
物
流
シ
ス
テ
ム
の

効
率
化
・
標
準
化
に
取
り
組
む

こ
と
が
不
可
欠
で
あ
る
。
現
在
、

商
流
の
情
報
の
多
く
は
Ｅ
Ｄ
Ｉ

に
よ
っ
て
管
理
さ
れ
て
い
る
。
こ

こ
に
物
流
の
情
報
を
連
動
さ
せ
、

メ
ー
カ
ー
が
物
流
セ
ン
タ
ー
の

処
理
能
力
を
踏
ま
え
て
出
荷
量

を
決
め
ら
れ
る
よ
う
に
な
れ
ば
、

上
述
の
予
約
シ
ス
テ
ム
も
機
能

し
や
す
く
な
る
。
消
費
財
メ
ー

カ
ー
・
卸
売
業
の
基
幹
Ｅ
Ｄ
Ｉ
を

運
営
す
る
プ
ラ
ネ
ッ
ト
は
、
こ
の

部
分
で
大
き
く
貢
献
で
き
る
可

能
性
が
あ
る
。

　

プ
ラ
ネ
ッ
ト
は
「
フ
ロ
ア
別
パ
レ

タ
イ
ズ
納
品
」
の
Ｅ
Ｄ
Ｉ
対
応
が
で

き
て
い
る
。
メ
ー
カ
ー
か
ら
出
荷

す
る
際
、
物
流
セ
ン
タ
ー
の
ロ
ケ
ー

シ
ョ
ン
に
あ
わ
せ
て
商
品
ご
と
に

異
な
る
パ
レ
ッ
ト
で
積
載
す
る
仕

組
み
で
、
こ
れ
に
よ
り
入
庫
に
要

す
る
時
間
が
減
少
す
る
と
い
う
。

　

顧
客
が
欲
し
い
商
品
を
、
欲
し

い
と
き
に
、
欲
し
い
場
所
で
得
ら

れ
る
よ
う
に
、
最
適
な
方
法
を
考

え
る
の
が
物
流
戦
略
で
あ
り
、
企

業
戦
略
の
中
核
を
な
す
も
の
で
あ

る
。
と
は
い
え
日
本
で
は
、
物
流

を
戦
略
的
に
考
え
る
こ
と
に
慣
れ

て
い
な
い
企
業
が
ま
だ
多
い
。

　

そ
こ
で
考
え
方
の
有
効
な
フ

レ
ー
ム
ワ
ー
ク
と
し
て
、
私
は

「
物
流
戦
略
の
４
Ｃ
」
を
提
唱
し

て
い
る
（
図
表
２
参
照
）。

　

こ
の
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
を
使
う

こ
と
で
、
物
流
を
通
じ
て
顧
客
に
ど

ん
な
利
便
性
を
与
え
、
ど
れ
ぐ
ら

い
の
時
間
で
届
け
、
ど
の
よ
う
な
方

法
を
使
い
、
そ
れ
を
ど
れ
ぐ
ら
い

の
コ
ス
ト
で
行
え
ば
い
い
の
か
を
整

理
し
て
考
え
る
こ
と
が
で
き
る
。

　

例
え
ば
同
じ
フ
ァ
ス
ト
フ
ァ
ッ

シ
ョ
ン
の
ブ
ラ
ン
ド
で
も
、
Ｚ
Ａ

Ｒ
Ａ
（
イ
ン
デ
ィ
テ
ッ
ク
ス
）
と

ユ
ニ
ク
ロ
（
フ
ァ
ー
ス
ト
リ
テ
イ

リ
ン
グ
）
で
は
、
図
表
３
の
よ
う

に
物
流
戦
略
は
大
き
く
違
っ
て
く

る
。
Ｚ
Ａ
Ｒ
Ａ
の
利
便
性
は
、「
顧

客
の
求
め
る
新
し
い
デ
ザ
イ
ン
の

服
を
早
い
サ
イ
ク
ル
で
開
発
・
生

産
し
、
提
供
す
る
こ
と
」
で
あ

り
、
ユ
ニ
ク
ロ
の
場
合
は
「
高
品

質
な
ベ
ー
シ
ッ
ク
デ
ザ
イ
ン
の
服

を
大
量
生
産
す
る
こ
と
で
、
安
価

に
提
供
す
る
こ
と
」
で
あ
る
。

　

お
の
ず
と
物
流
に
求
め
ら
れ
る

リ
ー
ド
タ
イ
ム
も
違
っ
て
く
る
。

し
た
が
っ
て
ス
ピ
ー
ド
を
重
視
す

る
Ｚ
Ａ
Ｒ
Ａ
は
、
コ
ス
ト
が
か
か
っ

て
も
物
流
手
段
と
し
て
航
空
便
を

利
用
す
べ
き
で
あ
る
し
、
安
さ
を

重
視
す
る
ユ
ニ
ク
ロ
は
船
便
を
選

択
す
る
の
が
適
切
だ
と
考
え
る
。

　

こ
の
よ
う
な
物
流
戦
略
は
、

自
社
だ
け
で
は
成
し
遂
げ
ら
れ

な
い
。「
製
・
配
・
販
」
の
連
携

が
極
め
て
重
要
で
あ
る
。
メ
ー

カ
ー
、
卸
売
業
、
物
流
事
業
者
、

さ
ら
に
は
小
売
業
が
協
力
関
係
を

構
築
し
、
標
準
化
・
シ
ス
テ
ム
化

を
進
め
て
い
く
意
義
は
大
き
い
。

　

戦
略
的
に
物
流
を
改
善
し
て
い

く
こ
と
で
、
商
品
の
価
値
を
引
き

上
げ
、
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
体

で
の
収
益
力
を
高
め
る
こ
と
が
で

き
る
。

　

現
在
の
物
流
危
機
を
「
変
革
の

好
機
」
と
捉
え
、
業
界
全
体
で
物

流
の
最
適
化
に
努
め
て
い
く
必
要

が
あ
る
。

待ったなし！ 物流改革特集

（図表３） 物流戦略の４Cで「ZARA」と「ユニクロ」を比較

ZARA
（インディテックス）

ユニクロ
 （ファーストリテイリング）

１．Convenience
　  （利便性、価値提供）

世界中の顧客が
欲しい服を早く届ける

ベーシックな服を
安く提供する

一番早く届ける

早さを優先する スピードより、
低コストを優先する

欠品しないよう補充
できるリードタイム

・航空便（高価）
・在庫型センター
   でなく、スルー型
   センターを利用

・船便（安価）
・各店舗群に在庫型
　センターを設置

２．Constraint of time
　  （リードタイム、制約時間）

３．Combination of
　  method
　  （手段の組み合わせ）

４．Cost
　　（コスト、予算）

（図表２） 物流戦略の4Cフレームワーク

 © Ryoichi Kakui 2018

Convenience
利便性、
価値提供

contribution to 
customer

Combination of 
method
手段の
組み合わせ

logistics process,
logistics network

Constraint of time
リードタイム、
制約時間

lead time,period,
time consumption

Cost
コスト、予算

budget

「
物
流
戦
略
の
４
Ｃ
」
と

「
製
・
配
・
販
」
連
携
の
重
要
性
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服
を
早
い
サ
イ
ク
ル
で
開
発
・
生

産
し
、
提
供
す
る
こ
と
」
で
あ

り
、
ユ
ニ
ク
ロ
の
場
合
は
「
高
品

質
な
ベ
ー
シ
ッ
ク
デ
ザ
イ
ン
の
服

を
大
量
生
産
す
る
こ
と
で
、
安
価

に
提
供
す
る
こ
と
」
で
あ
る
。

　

お
の
ず
と
物
流
に
求
め
ら
れ
る

リ
ー
ド
タ
イ
ム
も
違
っ
て
く
る
。

し
た
が
っ
て
ス
ピ
ー
ド
を
重
視
す

る
Ｚ
Ａ
Ｒ
Ａ
は
、
コ
ス
ト
が
か
か
っ

て
も
物
流
手
段
と
し
て
航
空
便
を

利
用
す
べ
き
で
あ
る
し
、
安
さ
を

重
視
す
る
ユ
ニ
ク
ロ
は
船
便
を
選

択
す
る
の
が
適
切
だ
と
考
え
る
。

　

こ
の
よ
う
な
物
流
戦
略
は
、

自
社
だ
け
で
は
成
し
遂
げ
ら
れ

な
い
。「
製
・
配
・
販
」
の
連
携

が
極
め
て
重
要
で
あ
る
。
メ
ー

カ
ー
、
卸
売
業
、
物
流
事
業
者
、

さ
ら
に
は
小
売
業
が
協
力
関
係
を

構
築
し
、
標
準
化
・
シ
ス
テ
ム
化

を
進
め
て
い
く
意
義
は
大
き
い
。

　

戦
略
的
に
物
流
を
改
善
し
て
い

く
こ
と
で
、
商
品
の
価
値
を
引
き

上
げ
、
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
体

で
の
収
益
力
を
高
め
る
こ
と
が
で

き
る
。

　

現
在
の
物
流
危
機
を
「
変
革
の

好
機
」
と
捉
え
、
業
界
全
体
で
物

流
の
最
適
化
に
努
め
て
い
く
必
要

が
あ
る
。

テ
ー
マ
：「
中
国
市
場
の
構
造
変
革
の
本
質
」
と
「
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
市
場
の
今
後
」
を

            

凝
縮
し
て
学
ぼ
う
！

　

本
セ
ミ
ナ
ー
は
、
昨
年
3
月
に
東
京
で
開
催
し
、
ご
好
評
を
い
た
だ
き
ま
し
た
の
で
、

内
容
を
ア
ッ
プ
デ
イ
ト
し
て
11
月
に
大
阪
で
開
催
し
ま
し
た
。

●
プ
ロ
グ
ラ
ム

１
．
デ
ジ
タ
ル
時
代
の
市
場
構
造
と
デ
ー
タ
戦
略

　
　

〜
中
国
の
最
新
事
例
に
学
ぶ
価
値
創
造
の
キ
モ
〜

　
　

中
川 

郁
夫 

氏
（
大
阪
大
学　

招
へ
い
准
教
授
）

２
．
自
動
車
を
超
え
る
観
光
産
業
を
掴
め 

〜
15
兆
円
市
場
の
ヒ
ン
ト
〜

　
　

新
津 

研
一 

氏 

（
一
般
社
団
法
人
ジ
ャ
パ
ン
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
ツ
ー
リ
ズ
ム
協
会　

代
表
理
事
／
事
務
局
長
）

３
．
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
売
上
デ
ー
タ
か
ら
見
る
エ
リ
ア
別
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
消
費
最
新
動
向

　
　

田
村 

健
二
郎 

氏
（
株
式
会
社
T
r
u
e　

D
a
t
a　

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
部
）

４
．
プ
ラ
ネ
ッ
ト
の
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
調
査
レ
ポ
ー
ト

　

一
般
消
費
財
の
流
通
に
携
わ
る
皆
様
へ
、
2
0
2
0
年
春
夏
の

新
製
品
情
報
を
タ
イ
ム
リ
ー
に
お
届
け
す
る
た
め
『
2
0
2
0
年

春
夏
新
製
品
カ
タ
ロ
グ
』
を
発
行
し
ま
す
。
今
号
に
お
い
て
「
新

製
品
の
訴
求
情
報
」
ペ
ー
ジ
を
新
設
し
ま
し
た
。

・
W
e
b
版
：
1
月
17
日
（
金
）
バ
イ
ヤ
ー
ズ
ネ
ッ
ト
「
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
情
報
※
」
ぺ
ー
ジ
に
掲
載

・
冊
子
：
1
月
22
日
（
水
）
全
国
の
小
売
業
、
卸
売
業
様
へ
お
届
け

棚
割
提
案
や
仕
入
業
務
、
商
談
な
ど
の
貴
社
業
務
に
、
ぜ

ひ
ご
活
用
く
だ
さ
い
。

※
「
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
情
報
」
の
ご
利
用
に
は
、バ
イ
ヤ
ー
ズ
ネ
ッ
ト
の
会
員
登
録
（
無

料
）
が
必
要
で
す
。

　

当
社
は
2
0
2
0
年
3
月

19
日
（
木
）・
20
日
（
金
・
祝
）・

21
日
（
土
）、幕
張
メ
ッ
セ
（
千

葉
市
）
で
開
催
さ
れ
る
「
第

20
回
J
A
P
A
N
ド
ラ
ッ
グ

ス
ト
ア
シ
ョ
ー
」
に
出
展
し

ま
す
。

　

皆
様
の
ご
来
場
を
心
よ
り

お
待
ち
し
て
お
り
ま
す
。

お問い合わせ先：株式会社プラネット　イノベーション推進部
Tel．03-5962-0811　Mail：ri@planet-van.co.jp

2019年11月　マイドームおおさかにて

「新製品の訴求情報」ページのイメージ　

2019年出展時のブース

お問い合わせ先：株式会社プラネット　ネットワーク管理部
Tel．03-5962-0811　Mail：crm@planet-van.co.jp

詳しくはWebサイトをご覧ください。
https://www.planet-van.co.jp/service/
catalog/index.html

New Products CatalogueNew Products Catalogue

20202020
2020年 春夏 新製品カタログ2020年 春夏 新製品カタログ

Spring and SummerSpring and Summer

年 

春
夏 

新
製
品
カ
タ
ロ
グ

年 

春
夏 

新
製
品
カ
タ
ロ
グ

2
0
2
0

URL https://www.planet-van.co.jp/

〒105-0013　東京都港区浜松町 1-31　文化放送メディアプラスビル
TEL. 03-5962-0811  FAX. 03-6402-8421

「
第
20
回 

J
A
P
A
N
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
シ
ョ
ー
」

出
展
の
お
知
ら
せ

TOPIC

01

TOPIC

02

TOPIC

03

「
特
別
セ
ミ
ナ
ー
2
0
1
9
秋
」
を
開
催
し
ま
し
た

TOPIC

01

TOPIC

02

TOPIC

03

「
2
0
2
0
年
春
夏
新
製
品
カ
タ
ロ
グ
」

を
発
行

TOPIC

01

TOPIC

02

TOPIC

03



現地特別レポート
  

上
海
工
程
技
術
大
学
・
特
別
講
演
抄
録

日
本
の
流
通
機
構
に
お
け
る
物
流
の
仕
組
み

多
様
な
小
売
店
を
支
え
る
卸
売
業

2
0
1
9
年
９
月
26
日
、
当
社
代
表
取
締
役
会
長
・
玉
生
弘
昌
が
上
海
工
程
技
術
大
学
で
、

「
日
本
の
流
通
機
構
に
お
け
る
物
流
の
仕
組
み
〜
多
頻
度
バ
ラ
物
流
と
コ
ー
ル
ド
チ
ェ
ー
ン
」
を
テ
ー
マ
に
講
演
を
行
っ
た
。

世
界
で
も
例
を
見
な
い
高
機
能
を
有
す
る
日
本
の
卸
売
業
が
、
高
品
質
で
豊
富
な
種
類
の
商
品
流
通
を
支
え
て
い
る
実
態
を
紹
介
し
た
。
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日
本
を
訪
れ
る
外
国
人
観
光
客
は
観
光

や
食
だ
け
で
な
く
、
多
様
な
買
物
を
楽
し

ん
で
い
る
。
数
年
前
ま
で
は
電
気
炊
飯
器

な
ど
の
耐
久
消
費
財
が
人
気
だ
っ
た
が
、

最
近
は
化
粧
品
や
日
用
雑
貨
、
菓
子
な
ど

を
土
産
と
し
て
買
っ
て
帰
る
観
光
客
が
増

え
て
い
る
。

　

日
本
の
消
耗
品
や
食
料
品
が
人
気
を
集

め
る
理
由
は
、
品
質
が
よ
く
、
種
類
が
豊

富
で
、
安
い
か
ら
で
あ
る
。
日
本
に
は
多

数
の
小
売
店
が
あ
り
、
身
近
で
便
利
に
買

物
が
で
き
る
。
小
さ
な
店
が
軒
を
連
ね
る

商
店
街
も
多
く
、
小
規
模
な
店
舗
で
も
大

型
店
と
さ
ほ
ど
変
わ
ら
な
い
価
格
で
同
じ

商
品
を
購
入
で
き
る
。

　

な
ぜ
そ
う
し
た
こ
と
が
可
能
な
の
か
。

そ
れ
は
小
売
店
と
メ
ー
カ
ー
の
間
に
卸
売

業
が
あ
る
か
ら
だ
。
日
本
に
は
規
模
の
大

き
い
卸
売
業
が
多
数
あ
り
、
売
上
高
２
兆

円
を
超
え
る
大
企
業
も
あ
る
。

　　

小
売
店
と
メ
ー
カ
ー
の
間
に
卸
売
業
が

入
る
と
、
商
品
の
価
格
が
高
く
な
る
と
考

え
る
か
も
し
れ
な
い
。
そ
れ
は
流
通
を
１

対
１
で
捉
え
る
か
ら
で
、
卸
売
業
が
必
要

か
ど
う
か
は
複
数
対
複
数
で
考
え
る
必
要

が
あ
る
。

　

も
し
卸
売
業
が
な
く
、
小
売
店
と
メ
ー

カ
ー
が
直
接
取
引
を
す
る
と
、
企
業
ご
と

に
何
回
も
取
引
が
発
生
す
る
。
だ
が
、
間

に
卸
売
業
が
入
る
こ
と
で
取
引
回
数
は
大

幅
に
減
り
、
物
流
に
か
か
る
コ
ス
ト
も
大

き
く
削
減
で
き
る
。

　

卸
売
業
が
な
い
と
困
る
理
由
の
一
つ
に
、

納
品
の
問
題
が
あ
る
。
小
売
店
が
た
く
さ

ん
の
種
類
の
商
品
を
仕
入
れ
る
た
め
に

１
０
０
０
社
の
メ
ー
カ
ー
に
発
注
し
た
と

す
る
と
、
そ
の
小
売
店
に
は
１
０
０
０
台

の
ト
ラ
ッ
ク
が
や
っ
て
く
る
が
、
そ
れ
に

対
応
す
る
こ
と
は
到
底
不
可
能
だ
。

　

二
つ
目
の
理
由
が
物
流
コ
ス
ト
の
問
題

だ
。
例
え
ば
、
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
や
コ
ン
ビ

ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
で
は
１
本
１
５
０
円
ぐ

ら
い
の
耳
か
き
が
売
ら
れ
て
い
る
。
そ
れ
を

メ
ー
カ
ー
か
ら
直
接
仕
入
れ
る
と
、
物
流

コ
ス
ト
が
１
本
１
０
０
円
ぐ
ら
い
か
か
り
、

2019年９月　上海工程技術大学 講堂にて

講演当日のサインボードより抜粋

多
様
な
小
売
店
が
存
在
す
る
日
本

卸
売
業
は
隠
れ
た
大
企
業

卸
売
業
が
間
に
入
る
こ
と
で

物
流
コ
ス
ト
が
低
減
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１
５
０
円
で
販
売
す
る
の
は
難
し
く
な
る
。

し
か
し
、
卸
売
業
が
他
メ
ー
カ
ー
の
商
品
と

ま
と
め
て
運
ん
で
く
れ
れ
ば
、
物
流
コ
ス
ト

は
１
本
50
円
程
度
に
下
が
る
。

　

こ
の
よ
う
に
、
数
学
的
に
示
す
と
、
卸

売
業
の
必
要
性
が
よ
く
わ
か
る
。
卸
売
業

は
一
般
の
目
に
触
れ
る
機
会
が
な
い
た
め
、

そ
の
役
割
を
正
し
く
理
解
し
て
い
る
人
は

多
く
は
な
い
が
、
社
会
的
有
用
性
が
あ
る

か
ら
こ
そ
、
い
つ
の
間
に
か
大
会
社
に
な
っ

て
今
日
に
至
っ
て
い
る
。

　

卸
売
業
の
主
な
機
能
は
次
の
四
つ
。
ま

ず
で
き
る
だ
け
多
く
の
メ
ー
カ
ー
か
ら
商

品
を
仕
入
れ
、
品
揃
え
の
充
実
を
図
る
。

規
模
の
大
き
い
卸
売
業
は
５
万
社
か
ら

10
万
社
の
メ
ー
カ
ー
と
取
引
し
て
い
る
。

シ
ャ
ン
プ
ー
な
ら
日
本
で
入
手
で
き
る
す

べ
て
の
シ
ャ
ン
プ
ー
を
揃
え
る
な
ど
、
最

大
限
の
品
揃
え
を
行
い
、
小
売
店
の
あ
ら

ゆ
る
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
。

　

二
つ
目
に
配
送
機
能
。
こ
れ
は
た
く
さ

ん
の
小
売
店
に
効
率
よ
く
商
品
を
運
ぶ
機

能
で
、
最
も
コ
ス
ト
が
か
か
る
部
分
だ
。

　

三
つ
目
が
代
金
回
収
機
能
で
、
販
売
先

が
多
け
れ
ば
多
い
ほ
ど
煩
雑
に
な
る
代
金

回
収
を
代
行
す
る
。

　

四
つ
目
が
情
報
提
供
機
能
で
あ
る
。
ど
ん

な
商
品
が
売
れ
て
い
る
か
な
ど
、
小
売
店

の
様
々
な
情
報
を
収
集
し
、
メ
ー
カ
ー
に

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
す
る
。
ま
た
、
小
売
店
に

は
メ
ー
カ
ー
の
新
商
品
や
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン

情
報
な
ど
を
伝
え
る
。

　

最
近
の
卸
売
業
は
、
多
く
の
メ
ー
カ
ー

の
多
種
多
様
な
商
品
を
バ
ラ
で
ピ
ッ
キ
ン

グ
し
て
配
送
し
て
い
る
。
バ
ラ
で
ピ
ッ
キ

ン
グ
し
て
頻
繁
に
発
送
す
る
作
業
は
、
非
常

に
手
間
が
か
か
る
の
だ
が
、
卸
売
業
は
様
々

な
工
夫
に
よ
っ
て
作
業
効
率
の
向
上
と
ミ

ス
削
減
に
注
力
し
て
お
り
、
商
品
が
注
文
通

り
に
届
く
確
率
は
99
・
9
9
9
％
と
い
う
極

め
て
高
い
精
度
を
実
現
し
て
い
る
。

　
「
多
頻
度
バ
ラ
物
流
サ
ー
ビ
ス
」
と
い
わ

れ
る
、
こ
う
し
た
物
流
体
制
を
大
規
模
に

展
開
し
て
い
る
卸
売
業
は
、
世
界
で
も
日

本
に
し
か
な
い
。
非
常
に
種
類
が
多
い
日

本
の
商
品
を
ど
こ
で
も
安
く
買
う
こ
と
が

で
き
る
の
は
卸
売
業
が
高
度
に
発
達
し
て

い
る
か
ら
で
あ
る
。

　

欧
米
で
は
小
売
店
が
メ
ー
カ
ー
と
直
接

取
引
し
、
商
品
の
種
類
を
絞
り
、
大
量
に

仕
入
れ
る
こ
と
で
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
を
図
っ

て
き
た
。
そ
の
結
果
、
多
様
性
が
失
わ
れ
、

小
売
店
の
品
揃
え
が
画
一
的
に
な
っ
て
い
る
。

　

大
型
小
売
店
に
よ
る
大
量
仕
入
れ
・
大

量
販
売
は
、
中
小
の
小
売
店
を
潰
す
こ
と

に
な
り
、
寡
占
化
が
進
む
。
寡
占
化
が
進

む
と
、
競
争
が
損
な
わ
れ
、
商
品
の
価
格

が
上
が
る
。
実
際
に
欧
米
の
価
格
と
日
本

の
価
格
を
調
査
し
て
み
る
と
わ
か
る
が
、

日
本
の
方
が
安
い
も
の
が
多
い
。
ま
た
、

大
型
小
売
店
と
取
引
で
き
な
い
メ
ー
カ
ー

は
販
売
先
を
失
い
、
淘
汰
さ
れ
、
伝
統
的

な
よ
い
商
品
ま
で
失
わ
れ
て
し
ま
う
。

　

近
年
、
ア
ジ
ア
に
も
欧
米
の
大
型
小
売

店
が
進
出
し
、
大
量
仕
入
れ
・
大
量
販
売

を
進
め
て
い
る
。
日
本
に
も
進
出
し
て
き

た
が
、
日
本
で
は
高
い
機
能
を
持
つ
卸
売

業
が
あ
り
、
消
費
者
は
質
の
よ
い
商
品
を

身
近
で
安
く
購
入
で
き
る
た
め
、
成
功
し

て
い
る
欧
米
の
大
型
小
売
店
は
ご
く
わ
ず

か
で
あ
る
。

　

日
本
で
は
常
温
で
商
品
を
運
ぶ
物
流

以
外
に
、
低
温
や
冷
凍
し
た
ま
ま
の
商

品
を
小
売
店
に
届
け
る
「
コ
ー
ル
ド

チ
ェ
ー
ン
」
と
呼
ば
れ
る
物
流
サ
ー
ビ

ス
も
発
達
し
て
い
る
。
保
管
か
ら
配
送

ま
で
、
つ
ね
に
一
定
の
温
度
を
維
持
し

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
た
め
、
非
常
に
難

易
度
の
高
い
物
流
シ
ス
テ
ム
だ
が
、
こ

れ
に
よ
っ
て
消
費
者
は
鮮
度
の
高
い
食

料
品
を
手
軽
に
入
手
で
き
る
。

　

日
本
の
卸
売
業
の
歴
史
は
古
く
、
中
に

は
３
０
０
年
以
上
の
歴
史
を
有
す
る
企
業

も
あ
り
、
メ
ー
カ
ー
や
小
売
店
の
ニ
ー
ズ

に
応
え
続
け
た
結
果
、
今
日
の
よ
う
な
高

い
機
能
を
備
え
た
卸
売
業
に
進
化
し
て
き

た
と
い
え
る
。

「卸売業の社会的有用性の数学的証明」（中国語版）

保
管
か
ら
配
送
ま
で
鮮
度
を
保
つ

「
コ
ー
ル
ド
チ
ェ
ー
ン
」
も
発
達

多
品
種
少
量
を
頻
繁
に

高
い
精
度
で
配
送
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２
０
１
７
年
10
月
、
Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
西
よ

り
固
定
電
話
網
を
Ｉ
Ｐ
網
に
移
行
す
る

方
針
が
公
表
さ
れ
ま
し
た
。
こ
の
移
行

に
よ
り
、
Ｉ
Ｎ
Ｓ
ネ
ッ
ト　

デ
ィ
ジ
タ

ル
通
信
モ
ー
ド
の
提
供
が
終
了
し
、
Ｉ

Ｎ
Ｓ
ネ
ッ
ト　

デ
ィ
ジ
タ
ル
通
信
モ
ー

ド
を
利
用
し
た
全
銀
Ｔ
Ｃ
Ｐ
／
Ｉ
Ｐ
手

順
が
利
用
で
き
な
く
な
り
ま
す
。

　

ア
ナ
ロ
グ
回
線
は
継
続
し
て
利
用
可

能
で
す
が
、
コ
ア
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
Ｉ

Ｐ
網
に
移
行
す
る
た
め
、
通
信
遅
延
が

発
生
す
る
こ
と
が
確
認
さ
れ
て
い
ま

す
。
現
状
の
Ｅ
Ｄ
Ｉ
サ
ー
ビ
ス
の
品
質

を
保
証
で
き
な
く
な
る
こ
と
か
ら
、
全

銀
Ｔ
Ｃ
Ｐ
／
Ｉ
Ｐ
手
順
の
サ
ポ
ー
ト
を

終
了
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

全
銀
Ｔ
Ｃ
Ｐ
／
Ｉ
Ｐ
手
順
に
代
わ

る
通
信
手
段
と
し
て
、
当
社
は
Ｊ

Ｘ
、
Ａ
Ｓ
２
の
二
つ
の
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
手
順
（
図
１
）
を
サ
ポ
ー
ト

し
て
い
ま
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
手

順
の
メ
リ
ッ
ト
と
し
て
、
通
信
速
度

の
高
速
化
、
通
信
費
の
定
額
化
が
挙

げ
ら
れ
ま
す
。
全
銀
Ｔ
Ｃ
Ｐ
／
Ｉ
Ｐ

手
順
を
ご
利
用
の
ユ
ー
ザ
ー
様
は
、

２
０
２
２
年
12
月
末
ま
で
に
い
ず
れ

か
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
手
順
へ
の
切

替
を
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

　

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
手
順
移
行
手
続

き
の
流
れ
は
図
２
の
通
り
で
す
。
全

銀
Ｔ
Ｃ
Ｐ
／
Ｉ
Ｐ
手
順
と
は
異
な
り
、

「
プ
ラ
ネ
ッ
ト
証
明
書
発
行
手
続
き
」

が
必
要
と
な
り
ま
す
。
お
申
し
込
み

か
ら
本
番
切
替
ま
で
最
短
で
１
カ
月

程
度
か
か
り
ま
す
。

　

ま
た
、
今
後
Ｉ
Ｔ
ベ
ン
ダ
ー
の
人

材
不
足
が
見
込
ま
れ
て
い
ま
す
の

で
、
早
期
に
切
替
の
手
続
き
を
し
て

い
た
だ
き
ま
す
よ
う
お
願
い
い
た
し

ま
す
。

Ｅ
Ｄ
Ｉ
サ
ー
ビ
ス
通
信
手
順
切
替
の
お
願
い

全
銀
Ｔ
Ｃ
Ｐ／
Ｉ
Ｐ
手
順 

２
０
２
２
年
　
月
末
で
サ
ポ
ー
ト
終
了

当
社
の
Ｅ
Ｄ
Ｉ
サ
ー
ビ
ス
で
は
、
２
０
２
２
年
12
月
末
を
も
ち
ま
し
て
全
銀
Ｔ
Ｃ
Ｐ
／
Ｉ
Ｐ
手
順
の
サ
ポ
ー
ト
を
終
了
す
る
こ

と
に
な
り
ま
し
た
。
こ
ち
ら
は
Ｎ
Ｔ
Ｔ
東
日
本
・
西
日
本
の
「
Ｉ
Ｎ
Ｓ
ネ
ッ
ト　

デ
ィ
ジ
タ
ル
通
信
モ
ー
ド
」
終
了
に
伴
う
も

の
で
、
全
銀
Ｔ
Ｃ
Ｐ
／
Ｉ
Ｐ
手
順
を
ご
利
用
の
ユ
ー
ザ
ー
様
に
は
、
当
社
が
サ
ポ
ー
ト
す
る
２
種
類
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
手
順

の
う
ち
い
ず
れ
か
へ
の
切
替
を
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

・クライアント証明書はプラネット認証局が発行した証明書をご利用ください
   （有効期間：５年間）
　

・EDIメッセージの変更は不要です

（図１）　利用可能なインターネット手順と特徴

サービス 通信手順

基幹EDI

概要

利用ケース

コスト

クライアント
証明書

注意事項

資材EDI

　　・JX
　　・AS2

メッセージ

JX

固定長フォーマット
可変長フォーマット（TSV）

AS2

国際標準のセキュア通信プロト
コル。リアルタイムかつ安全に
データを交換できるというメリッ
トがある

データ量が多い

やや高い

必須

署名アルゴリズムが「SHA- 2」
に対応していることが必須

日本独自の通信手順ではある
が、流通BMSでも採用されてお
り、流通業界で広く利用されて
いる

データ量が少ない

低い

必須

SSL ／ TLS通信が必須

固定長フォーマット

https://www.planet-service.jp/planet/
　　　 vanvan_enq/index.html

〈ご参考資料〉
「レガシーからインターネット基盤へ　大過渡期を迎えたＥＤＩ事情」
メディア掲載情報はこちら▶https://www.planet-van.co.jp/news/media
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全
銀
Ｔ
Ｃ
Ｐ
／
Ｉ
Ｐ
手
順

サ
ポ
ー
ト
終
了
の
背
景

本
番
切
替
ま
で
は
最
短
１
カ
月

早
め
の
手
続
き
を
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新年のご挨拶
「プラネットユーザー会 2019」開催

特 集 待ったなし！ 物流改革
　　〜解決への処方箋　

PLANET PLAZA
現地特別レポート 上海工程技術大学・特別講演抄録

VAN VAN Topics
一度は行ってみたい 日本の祭り

表紙イラスト／神田ゆみこ

AFTER_WORDS 編集後記

新年あけましておめでとうございます。
昨年は格別の御厚情を賜り、厚く御礼を申し上げます。
本年も社員一同、皆様にご満足いただけるサービスを心がける所存でございます
ので、変わらぬご支援を賜わりますよう、お願い申し上げます。
皆様のご健勝と貴社の益々のご発展を心よりお祈りいたします。（M・I）

（図２）お手続きの流れ

1 貴社通信環境のご準備

2 プラネットへ申し込み

プラネット証明書発行申し込み

貴社にてインターネット手順用の通信
環境をご準備ください。

当社までインターネット手順切替のお
申し込みをお願いします。
※インターネット手順切替希望日の１カ月前までにお申し

込みください。 

6 実データテスト

ご希望の場合、実データを利用した送
受信テストの実施も可能です。 別途お申
し込みが必要です（30日間は無料）。

7 本番切替の日程調整

8 本番切替

全てのテスト完了後に、本番切替日の日
程調整をさせていただきます。 

4 接続テストのご準備

お申し込み受付後に当社接続テスト担
当よりテスト日程および接続テストの
事前確認票をご案内いたします。接続
テストに向けてご準備ください。

5 接続テスト実施

3

約
１
カ
月

約
３
週
間

データフォーマットは変更になりますか？ 

変更ありません。
可変長フォーマット（ＴＳＶ）、固定長フォーマット、
どちらのフォーマットでも利用できます。
※固定長の場合、文字コードはＥＢＣＤＩＣコードです。システム環

境によっては、文字コード変換が必要な場合がありますのでご注
意ください。

Ｑ
A

Ｑ
A

Ｑ

A

Ｑ

A

Ｑ

A

通信手順を変更すると、取引先にも影響があり
ますか？ 

影響ありません。

プラネットが推奨する（通信パッケージ・機器）
メーカーを教えてください。

当社では、特定メーカー（通信パッケージ・機器）
の推奨・斡旋は行っておりません。 接続実績の
ある通信ソフトにつきましてはこちらをご覧くだ
さい。 
 https://www.planet-van.co.jp/service/

　edi/packagelist.html 

データ種ごとの切替は可能ですか？

可能です。
全データ種の一括切替でも対応可能です。お申
し込み時にご相談ください。 

流通ＢＭＳなどプラネット以外で発行したクライ
アント証明書を利用できますか？ 

ご利用いただけません。
必ずプラネット認証局が発行した証明書をご利用
ください。

■よくあるお問い合わせ

株式会社イー・ロジット　代表取締役社長 兼 チーフコンサルタント ⻆井 亮一

株式会社プラネット 代表取締役会長 玉生 弘昌
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長
なが

田
た

神社の節分祭（古式追
つい

儺
な

式）
■開催日：２月３日　■開催地：兵庫県神戸市長田区長田町３丁目１-１（長田神社）
■アクセス：神戸市営地下鉄長田駅・神戸高速線高速長田駅から徒歩７分。その他の交通機関、地図などは下記サイト参照

http://nagatajinja.jp/html/map.htm

（古式追儺式）
長田神社の節分祭

新神戸

山陽新幹線兵庫県

長田神社 大
阪
府

送付先変更などのお問い合わせ先
プラネットコールセンター  Tel.0120-023-811　Mail:sc@planet-van.co.jp

日
本の　　祭り

第
●四
回

一度は
行って
みたい 【兵庫県】
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分
と
い
え
ば
鬼
だ
。
こ
こ
神
戸
の

長
田
神
社
で
も
、
盛
大
に
鬼
が
登

場
す
る「
節
分
祭
」が
お
こ
な
わ
れ
て
い
る
。

主
役
は
、
七
匹
の
鬼
。
ま
ず
登
場
す
る
「
一

番
太
郎
鬼
」
を
筆
頭
に
五
匹
の
鬼
が
、
燃
え

盛
る
松
明
を
振
り
つ
つ
厳
か
な
舞
を
み
せ

る
。
次
い
で
太
刀
を
持
っ
て
の
演
舞
と
な

り
、
夕
方
近
く
、
残
り
の
「
餅
割
鬼
」
と

「
尻
く
じ
り
鬼
」
の
二
匹
が
登
場
。
最
後
に
、

手
に
し
た
槌
や
斧
で
大
き
な
餅
を
割
る
。

　

こ
の
節
分
行
事
で
、
鬼
は
追
い
払
わ
れ

る
ど
こ
ろ
か
、
人
間
の
厄
災
を
火
や
刀
で

追
い
払
っ
て
く
れ
る
の
で
あ
る
。
こ
う
し

た
よ
い
鬼
が
登
場
す
る
節
分
は
、
兵
庫
県

内
に
は
た
く
さ
ん
あ
っ
て
、
神
社
だ
け
で

な
く
仏
教
寺
院
で
も
見
る
こ
と
が
で
き
る
。

中
に
は
、
仏
さ
ま
の
化
身
と
し
て
登
場
す

る
鬼
も
い
る
ほ
ど
で
あ
る
。

　

実
は
、
こ
れ
が
節
分
の
古
い
形
な
の
だ
。

「
追つ
い

儺な

」
と
い
う
の
が
、
こ
の
鬼
を
追
い
払

う
行
事
の
古
い
呼
び
方
で
、
奈
良
時
代
に

は
既
に
始
ま
っ
て
い
た
。
本
来
は
、
こ
の

と
き
神
さ
ま
が
や
っ
て
き
て
人
々
の
厄
を

取
り
去
っ
て
く
れ
る
の
だ
が
、
い
つ
の
間

に
か
話
が
逆
転
。
鬼
が
来
る
か
の
よ
う
に
、

勘
違
い
さ
れ
て
し
ま
っ
た
の
だ
。

　

そ
れ
で
も
、
古
代
の
行
事
の
名
残
な
の

か
、
よ
い
鬼
が
登
場
す
る
節
分
行
事
は
各

地
に
残
っ
て
い
る
。
長
田
神
社
の
節
分
祭

も
、
そ
ん
な
よ
い
鬼
た
ち
を
見
る
こ
と
が

で
き
る
祭
り
で
あ
る
。

よい鬼が人間の厄災を追い払う！

節


